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SIGORTACILIK VE OZEL EMEKLILIK BASIN ACIKLAMASI
DUZENLEME VE DENETLEME KURUMU

10.02.2023

Kahramanmaras’ta meydana gelen ve 13,5 milyon vatandasimizi etkileyen tarihin en bliyiik
deprem felaketi icin Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu olarak
bagli bulunan tiim kurumlar ve sektor paydaslariyla finansal ve operasyonel g¢alismalari
ivedilikle siirdiiriiyoruz.

[lan edilen Olaganiistii Hal kapsaminda milletimizin yaninda yer alarak depremden etkilenen
vatandaslar ve kurumlarimiz ile sahada zor sartlarda gorev yapan acenteler ve eksperlerimiz
icin sigorta hasar siire¢lerini etkin sekilde yonetmeleri adina asagidaki kararlar alinmistir.

Bu ¢ercevede OHAL ilan edilen illerde,

v

6/2/2023 ve 1/5/2023 tarihlerinde vadesi sona eren tiim branglardaki sigorta
poligelerinin yiiriirliik stireleri, prim tahsilati en erken 1/5/2023 tarihinde yapilmak
tizere 1/5/2023 tarihine kadar uzatilmistir.

6/2/2023 ve 1/5/2023 tarihleri arasinda yiiriirliigli sona eren zorunlu deprem sigortasi
poligelerini, prim tahsilati en erken 1/5/2023 tarihinde yapilmak {izere otomatik olarak
yenilenecektir.(Agir hasar harig)

6/2/2023 ve 1/5/2023 tarihleri arasinda tiim sigorta branslarinda gegerli olmak {izere
yeni tanzim edilecek poligelerde prim tahsilat tarihini en erken 1/5/2023 olarak
belirledik.

Karayollar1 motorlu araglar zorunlu mali sorumluluk sigortasi ve zorunlu deprem
sigortas1 poligelerinde madde 3’e ek olarak prim ddemelerinde en az 6 taksit yapilmasi
zorunlulugu getirilmistir.

Karayollart motorlu araglar zorunlu mali sorumluluk sigortasi poligelerinde madde 3 ve
madde 4’e ek olarak policenin zamaninda yenilenmemesi sebebiyle yapilmasi gereken
ilave prim (stirprim) 6demeleri iptal edilmistir.

6/2/2023 ve 1/5/2023 tarihleri arasinda prim tahsilati yapilamamasi sebebiyle iptale
konu olabilecek tiim sigorta branslarindaki poligelerde sigorta sirketlerinin polige iptal
etme yetkisi 1/5/2023 tarihine kadar gegici olarak kaldirilmistir.

Rizikonun gergeklestigi hasarlarda tiim sigorta branslarindaki poligelere iliskin olarak
hasar ihbarlarinin ve tazminat 6demelerinin sigorta sirketleri tarafindan 6ncelikli olarak
degerlendirilmesi talimatlar1 verilmistir.

Tiim illerde gegerli olmak tizere sigorta acenteleri, sigorta ve reasiirans brokerleri ile
sigorta eksperleri igin Statik IP kullanim zorunlulugu 1/5/2023 tarihine kadar gegici
olarak kaldirilmustir.
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Sigortacilik Egitim Merkezi tarafindan yapilacak olan tiim smavlar (eksper, acente
teknik personel, hayat dis1 sigorta hakemligi) 1/5/2023 tarihinden sonraki bir tarihe
ertelenmistir.

Tiirk Reasiirans ve Dogal Afet Sigortalart Kurumu da ilk depremin yasandigi andan itibaren
deprem bolgelerine intikal ederek gerek merkez gerekse saha caligmalariyla asagidaki adimlari
hayata gecirmistir.
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Tahsilat sorununun police yenilemesine mani olmamasi i¢in gerekli tedbirler alinmistir
AloDask125 ¢agri merkezi agilarak 7 giin 24 saat olarak ¢alismaya baglamistir
IVR, sms, web ve e-devlet lizerinden hasar ihbar1 alinmasi i¢in altyapi tamamlanmistir

10 Subat 2023 itibariyla 30 bini askin hasar ihbar1 isleme almmis olup TOBB-SEIK ile
koordineli sekilde eksper gorevlendirmelerine baglanmustir.

Deprem bolgelerinde sahaya cikacak 600 eksperin yani sira iniversitelerin ilgili
boliimlerinden akademisyenlerin genel hasar durumu raporu hazirlamalar1 istenmis
olup siirecin hizlandirilmasi adina gerektiginde ilave tedbirler uygulanacaktir.

Deprem tir1 ilk olarak Kahramanmarags’a yerleserek hizmete baslamis olup diger mobil
ofisler ise 13 Subat itibariyla faaliyete gececektir.

Yikik binalar i¢in ivedi bir sekilde tazminat siirecleri baslatilmis ve 24 saat icinde ilk
hasar tazminat 6demesi yapilmistir.

SEDDK olarak deprem gelismelerini ve arama-kurtarma g¢aligmalarini yakindan izliyor,
calismalarimizi tiim paydaslarla esgiidiimlii sekilde gilincelliyoruz.

Kamuoyuna duyurulur.



